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1. Introducao

A informacao abaixo descrita tem por objetivo dar a conhecer o processo de instalacdo e como comecgar a
trabalhar com o ERP V22 da eticadata software.

O ERP V22 da eticadata permite a utiliza¢do simultanea com a V19 anterior, tendo em consideracdo as
seguintes anotac¢des:

* O servidor de protecdo da V22 é configurado na porta 2200, evitando assim a sobreposi¢do com o da
V19.
Caso sejam pretendidas alteracdes a estas configuracdes pré-estabelecidas, poderao ser efetuadas
através do http://localhost/ERPV22/Admin/, em opc¢des proprias para o efeito.

* O Business Addin para o Microsoft Excel da V22, é registado no Microsoft Excel, diretamente pelo
proprio ERP e, quando efetuado, substitui o Addin da versdo anterior.
No entanto, para que esse registo seja efetuado devidamente e com sucesso, deve ser desinstalada
previamente a versdo anterior do mesmo pois, por limitacdes técnicas, apenas é possivel ter uma das

versdes registada.

A atualizagdo das bases de dados da V19 para a V22 esta assegurada desde que possua uma versao de dados
18.000 (que corresponde a versao 18.00.00 do produto ERP V18) ou superior.

Quanto a migracao dos dados de versdes anteriores a V18, esta é garantida por uma migracdo progressiva -
primeiro com a V19 para essa versao (qualquer das versdes do produto, e conforme as indicagdes de que essa
disponha para a migracao de dados anteriores) e depois com a V22 para a versao pretendida.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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2. Instalacao e Configuragao do ERP (Setup)

Ainstalacdo do eticadata ERP V22 é composta por dois componentes aplicacionais, designados por:

+ ‘“eticadata ERP V22 - Server” - setup que instala as componentes da aplica¢do para plataforma Web, o
servidor de protec8es eticadata, e as componentes de servicos Windows que dao suporte a alguns
processos automaticos previstos no ERP.

+ ‘“eticadata ERP V22 - Desktop” - setup que instala as componentes da aplicacdo para Desktop, bem
como a aplicacdo POS FrontOffice, e todos os utilitarios aplicacionais que integram o eticadata ERP
para Desktop e o POS FrontOffice.

Devem ser instaladas em cada posto, as componentes adequadas ao papel do posto na utilizacdo do eticadata
ERP:

* Seservidor aplicacional - instalar o “eticadata ERP V22 - Server”
+ Se posto apenas - instalar o “eticadata ERP V22 - Desktop”, ou ambos (caso de instalagdo monoposto).

2.1. Setup eticadata ERP V22 - Server

Ainstalacdo do eticadata ERP V22 atualiza a versao anterior da mesma aplicacdo (em qualquer das suas
releases), garantindo também a migracdo dos dados da versdo anterior para esta.

Por esse motivo, também permite recuperar as configuracdes de instalacdo da versao anterior - durante o
assistente de instalacao devem ser confirmadas todas as informacdes de configuragdes apresentadas
(recuperadas do contexto da versdo anterior), e ajustando eventuais altera¢des que possam estar a ser
introduzidas. Juntamente com as configurac8es, recupera ficheiros que, tendo sido produzidos pela versao
anterior, se encontrem no contexto do site que integra o ERP (\eticadata.web) - sejam ficheiros de
configuracdes, dados, Reports ou customizacoes.

Ainformacdo seguinte respeita a instalacao do eticadata ERP V22, sendo comum aos dois processos de
instalacdo anteriormente referidos para o instalador - Personalizada ou Rapida.

No primeiro passo, a instalacdao permite selecionar o idioma pretendido para o assistente de instalacao.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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eticadata ERP w22 - Server - InstallShield Wizard »

Selecione o idioma para instalacio a partir das opgdes
apresentadas em seguida.

Portugués (Padrio) w

ApOs essa selec¢do, o assistente de instalagdo ird extrair o conteudo do setup, nomeadamente o respetivo msi
de instalacdo, e prosseguira solicitando algumas informacdes de configuragao.

O eticadata ERP V22 integra desenvolvimentos para a plataforma Web e, dado que se recomenda a utilizacao
do IIS como Web Server a usar, a instalagao integra o processo de configuracdo das funcionalidades (features)
do //Snecessarias ao bom funcionamento do eticadata ERP. Essa configuracdo é recomendada mas facultativa,
podendo o implementador optar respondendo a pergunta apresentada pelo assistente, ilustrada abaixo.

Configure 115

[Re}Configure 15 Features for ERP w22 [0,5.:10.0.0) 7
ATTEMNTIOM:
POIS w22 require new [15 Features - reconfigure |15 Features!

NOTAS:

* O ERP V22, para utilizagdo das impressoras de rede do POS, necessita de duas novas features ativas
no IS (“Compressao de Contetddo Dinamico” e “Protocolo WebSocket”), que podem ser ativadas,
respondendo “sim” a mensagem acima, mesmo ja tendo o IS configurado da versdo anterior.

* O processo de configuragdo do IIS pode ser demorado, sendo ilustrada a sua configuragao pela
apresentacdo de uma janela da “Consola de linha de comandos” onde é apresentado o progresso da
configuracao.

* Em alguns sistemas pode ser solicitado o Reinicio do sistema ap0ds a configuragao do IIS. Apos o
Reinicio do sistema, deve ser retomada a instalacdo do ERP, que ira apresentar a pergunta da
configuracdo novamente, e quando confirmada, sera quase imediata (ndo é demorada como a
primeira configuracdo efetuada).

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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Sempre que seja reinstalado o eticadata ERP V22 (ap6s desinstalacdo) a pergunta acima sera

apresentada, a qual deve continuar a responder “sim”. No entanto, o processo sera bastante mais
rapido do que na primeira configuragao.

Posteriormente, apos leitura das condic¢8es de licenciamento e utilizacdo do software, deve aceitar para
prosseguir com a instalagao.

"W eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard *

Contrato de licenca
Leia atentamente o contrato de licenca a seguir. w ;

Convencdo e direitos de utilizacdo

Ao adquirir este produto e ao instalar o respetivo programa de
computador e bases de dados que o acompanham (SOFTWARE), o
UTILIZADOR ou o CLIENTE final estd a aceitar todos os termos e condigbes
constantes desta convencio de direitos de utilizagdo. Caso ndo concorde
com tais termos deverd devolver imediatamente o produto objeto desta
licenga, assim com todos os materiais que o acompanham ao local onde

0O iAceito os termos do contrato de licenca! Imprimir

() N&o aceito os termos do contrato de licenca

InstallShield

< Yoltar Cancelar

No passo seguinte é possivel confirmar ou indicar o caminho onde é pretendida a instalacao do eticadata ERP
V22, na sua componente de aplicacdo Web, através do passo ilustrado na imagem.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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"W eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard
Pasta de destino

Faca digue sobre Seguinte para instalar nesta pasta ou sobre Alterar
para instalar numa pasta diferente.

D Instalar o eticadata ERP v22 - Server em:
C:\eticadata Sites\ERP v22Y

InstallShield

<ot

A

Alterar...

Cancelar

Embora para simplificar o processo apenas seja pedido esse caminho no assistente, o setup instala outros
componentes aplicacionais, os quais poderao ser incluidos ou excluidos, escolhendo uma instalagao

Personalizada no passo seguinte.

"l eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard

Tipo de configuragao

Escolha o tipo de configuracdo que melhor se adapta &s suas ;
necessidades. [P/

Selecione um tipo de configuracdo.

() Tipica

Instalacdo tipica com as fungdes mais comuns do programa.

Escolha as funcdes do programa que pretende instalar e onde
pretende instalddas. Recomendado para utiizadores avancados.

InstallShield

< ot

Cancelar

Note que, caso seja selecionada a opg¢ao designada de “Tipica”, serdo incluidos todos os componentes de
Servigos Windows, incluindo os relativos ao médulo do Suite, conforme ilustrado na imagem seguinte, que é

visivel através da op¢do “Personalizada”.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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Neste passo, ndo soé é possivel incluir ou excluir mais componentes do ERP, como também é possivel definir
(embora ndo recomendavel) o caminho de instalagdo dos servicos Windows que o integram - apenas o
“Servidor Prote¢ao” nao partilha o caminho destino de instala¢do do site, os restantes sdo instalados na
\eticadata\bin, consumindo muitos dos dlls incluidos nessa pasta.

"8 eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard *

Configuragao personalizada
Seledione as fungdes do programa gue pretende instalar. v ;

Faca dique sobre um icone na lista abaixo para alterar a forma de instalacdo de uma funcdo.

Descricdo da funcdo

[ER|cticadata ERP - Servidor Web
; - o = Componentes de Servidor

Servigo Servidor de Protecdo

Servigo de Integracdo de Dados

Servigo de Pausas e Inidos Automaticos (Of
Servigos para Suite

<= ~ | Servigo FIAS Esta funcdo requer OKB na
‘=3~ | Servico PABX unidade de disco rigido. Esta
S sevso Voacar frcko e 1de 1 aifrgtes
reguerem 1543ME na unidade ...

Instalar em:
Ci\eticadata Sites\ERP v22Y

InstallShield

Ajuda Espaco < Voltar Cancelar

No passo seguinte é possivel indicar mais algumas op¢des de instalacdo, bem como algumas informacdes de
configuracdo do eticadata ERP V22, nomeadamente:

+ Se pretende ter configurado o eticadata ERP V22 no IS
Esta opcdo apenas fica disponivel caso tenha instalado o IS devidamente.

« Se pretende instalar e configurar o IIS Express (Web Server alternativo ao IIS) e adiciona-lo a pasta de
Arranque do sistema.
NOTA: No Windows 11, embora adicionado o “atalho” do IS Express no Arranque do sistema (se
selecionado para tal), nas verificacbes efetuadas, o “servico” do IS Express ndo foi iniciado
automaticamente no inicio da sessdo do Windows, pelo que neste sistema, é provavel que tenha que
ser o utilizador a iniciar o “servico” do IS Express, através do atalho colocado pelo setup no “Ambiente
de trabalho”.

* Indicagao do Servidor SQL a usar, bem como das credenciais de acesso ao mesmo - atencdo, caso
pretenda uma password diferente da utilizada por defeito, deve reescrevé-la neste passo.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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"W eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard *

Informacdes Adicionais
Indigue as informacdes adiconais para configuracao do eticadata ERP ;
v22 - Server (7,

Configurar IIS no sistema

B configurar "eticadata ERP w22 - Server” no IIS

Configurar IIS Express no sistema
B instalar e configurar 115 Express
B adicionar IIS Express no "Arrangue” da sessdo
Configurar Acessos ao Sgl Server
Servidor SQL [DDS-PC-WIN11\ETICADATA

Login no SQL |sa

Password no SQL | SRR EREREE

InstallShield

< Voltar Cancelar

O nome do servidor de base de dados corresponde a [servidor]\[instancia]. Por defeito, é proposto o nome da
maquina onde estamos a instalar o eticadata ERP V22 com “eticadata” para o nome da “instancia”.

Caso tenha optado pela “Instalagdo Rapida” no instalador, a instancia configurada automaticamente pela
instalacdo silenciosa do SQL Server sera exatamente o valor por defeito sugerido no assistente do setup. Caso
tenha optado pela instalagdo individualizada do SQL Server, deve usar o nome da instancia que configurou
nessa instalacdo.

Por defeito, o assistente de instalacdo do eticadata ERP V22 e a instalagdo silenciosa do SQL Server prevista no
instalador usam o login “sa” e a password “platinum”. Caso tenha optado por outro modo de instala¢do do SQL
Server, deve garantir a coeréncia do login e da password de administracdo do SQL Server, atualizando essas
informacdes neste assistente.

Caso opte por configurar o eticadata ERP V22 no IIS, o URL a usar para aceder ao ERP no browser deve ser
http://localhost/ERPV22/ ou deve usar o nome da maquina, em substituicdo do “/ocalhost’.

Caso opte por ndo configurar o eticadata ERP V22 no IIS, sera configurado o //S Express como Web Server(caso
tenha sido selecionado para tal no setup), devendo este ser configurado para o arranque do sistema. Caso
contrario, devera ser sempre iniciado manualmente através do atalho correspondente preparado no
“Ambiente de trabalho”, garantindo a sua execu¢do na maquina servidora previamente ao acesso ao eticadata
ERP V22 (pelo browser ou por uma das aplica¢bes desktop). Neste caso, o URL a usar deve ser
http://localhost:22001/ ou deve usar o nome da maquina em substituicdo do “/ocalhost".

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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ApOs este passo, deve confirmar o inicio da instalagao, que ira instalar os ficheiros necessarios ao eticadata
ERP V22 (server), e configura-lo em conformidade com as op¢des selecionadas.

ApOs esse processo, é apresentado um ultimo passo do assistente, onde, ao concluir a instalagdo do

“eticadata ERP V22 - Server”, pode optar por encadear de imediato a instalacdo de componentes do “eticadata
ERP V22 - Desktop”, no servidor (ou posto, caso se trate de uma instalacdo monoposto). Esse encadeamento é
efetuado através da sele¢do das opgdes em conformidade com o pretendido:

* SO “eticadata ERP V22 - Desktop” (BackOffice),
*  Quincluir também a aplicacao POS FrontOffice desta versdo do ERP.
"M eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard x

InstallShield Wizard concluido

Eticadata

0 InstallShield Wizard instalou com Exito o eticadata ERP w22 -
Server. Faca dique sobre Conduir para sair do assistente.

B Instalar "eticadata ERP - Desktop™ de seguida.
@ Induir aplicacdo POS Frontoffice

< Voltar Candluir Cancelar

Caso selecione alguma das op¢8es disponiveis, ao concluir este assistente, sera iniciado o outro assistente do
componente Desktop, que recebe algumas informagdes pré-configuradas em conformidade com o indicado na
instalacdo da componente servidor, sendo omitidos alguns dos passos dessa instalacao.

2.2. Setup eticadata ERP V22 - Desktop

Para instalar as componentes do “eticadata ERP V22 - Desktop”, existem as seguintes possibilidades:

. No final da instalacdo do “eticadata ERP V22 - Server”, selecionar as opg¢des ai previstas para o efeito
(ilustrado na imagem anterior)

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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. Ou apods instalacdo do “eticadata ERP V22 - Server”, aceder pelo browser ao eticadata ERP V22, e na
janela de login, descarregar e executar o setup de instalacao correspondente, através do link “Instalar aplicacdo
desktop”

O B3 Eticadata ERP x |+ - O x

< ¢ (D localhost/ERPV22/ A Y5 = 2

Bem-vindo ao

LOGIN

IDICMA POR DEFEITO
Portugués
PASSWORD

Instalar aplicacio deskiop ADMIN

ACEDER.

o [3¢] Eticadata

Em caso de solu¢Bes monoposto, ainda existe a possibilidade de executar o setup do “eticadata ERP V22 -
Desktop” a partir dos ficheiros do site do ERP, que numa instalagdo com os caminhos por defeito, sera
encontrado no caminho abaixo, com o nome “setup.desktop.exe'.

“C:\eticadata Sites\ERP v22\Eticadata.Web\Update\Setup.Desktop”

Apo6s execucao do setup por um dos procedimentos indicados, devem ser lidas e aceites as condi¢Bes de
licenciamento e utilizacdo, e definido o caminho para instalacdo das componentes desktop do eticadata ERP
V22.

Num passo posterior pode optar por incluir ou excluir componentes previstas no setup, optando pela
instalagcdo “Personalizada”.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
11
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"W eticadata ERP v22 - Desktop - InstallShield Wizard *

Tipo de configuracdo

Escolha o tipo de configuracio que melhor se adapta as suas ;
necessidades, (7,

Seledone um tipo de configuracao.

() Tipica
Instalacdo tipica com as fungdes mais comuns do programa.

0 Personalizada

Escolha as fungdes do programa que pretende instalar e onde
pretende instalddas. Recomendado para utilizadores avancados,

InstallShield

< Voltar Cancelar

Note-se que, se escolher a opcao designada de “Tipica”, ndo serdo incluidos o POS FrontOffice e respetivos
utilitarios, nem o utilitario de configuracdo de servigos do Suite, os quais podem ser incluidos quando

selecionada a op¢do “Personalizada” - a imagem seguinte reflete as componentes selecionadas por defeito para
instalacdo, se ndo selecionar a opgao “Personalizada”.

Caso este setup seja executado encadeado no “eticadata ERP V19 - Server”, este sera o segundo passo
apresentado pelo assistente. Nos restantes casos, 0 assistente apresentara todos os passos.

"W eticadata ERP v22 - Desktop - InstallShield Wizard o

Configuracdo personalizada
Selecione as fungies do programa gue pretende instalar. v ;

Faca digue sobre um icone na lista abaixo para alterar a forma de instalacdo de uma funcio.

Descrigao da funcao

Aplicagdo Backoffice do
"eticadata ERF v22 - Desktop™

ERP - Aplicacio Deskiop

POS - PDA
POS - Impressora Esta funcdo requer 1845KE na
POS - Monitor de Cozinha unidade de disco rigido.

- ~ | POS - Terminais X64

X v| Utilitérios para Suite

Instalar em:
C:\Program Files (x86)\eticadata software\ERF w22\

InstallShield

Ajuda Espaco < Yoltar Cancelar

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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No passo seguinte devem ser indicadas as informacdes de configuracdo do ERP V22 solicitadas,
nomeadamente:

. O URL do sitedo ERP - que deve ser preenchido em conformidade com o Web Server(URL para o IS
ou para o /IS Express) a usar, o qual foi configurado anteriormente. Caso o sefup seja invocado encadeado no
“eticadata ERP V22 - Server”, o URL é proposto ja em conformidade com essa instalacdo.

. O Servidor SQL - que deve ser preenchido em conformidade com o nome do servidor SQL a usar, o
qual deve seguir a notagao [servidor]\[instancia], podendo ser dispensada a instancia caso seja a instancia por
defeito do SQL. Se o setup for invocado encadeado no “eticadata ERP V22 - Server”, o servidor SQL proposto é
o indicado nessa instalacdo.

. Nome da Base de Dados de Sistema a configurar como BD a aceder por defeito no login do ERP. Por
defeito, o assistente propde “Sistema” como nome da BD a usar. No entanto, deve ser ajustado em
conformidade com o pretendido.

. N.° do Posto a configurar para uso no POS FrontOffice.

"8 eticadata ERP v22 - Desktop - InstallShield Wizard *

Informacoes Adicionais
Indigue as informacdes adidonais para configuracdo do eticadata ERP ;
v22 - Desktop 7/

Informacdes a Configurar

URL do Site do ERP |hitp: //DDS-PC-WIN11/ERPY22/

Servidor QL [DDs-PC-WINT1\ETICADATA

BD de Sistema |Sishema

M.®Posto POS 1

Installshield

< Voltar

Cancelar

Apos indicacdo dessas informacdes, deve avancar para o passo seguinte e confirmar o inicio do processo de
configuracdo do sistema e cépia dos ficheiros.

Durante a configuracao do sistema, o processo ira instalar alguns produtos adicionais que servem de suporte
a alguns processos do ERP, dos quais se salientam:

* O SQL Native Client 11 (também € instalado pelo “eticadata ERP V22 - Server”)

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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* O Microsoft POS for .Net 1.14.1 (apenas caso tenha sido selecionada a instalacdo da aplicacdo POS

FrontOffice'?)

Terminada a configuracao e copia dos ficheiros, o sistema esta configurado para utilizacdo do eticadata ERP
V22, nas suas componentes para desktop.

As componentes instaladas no sistema podem ser confirmadas nos programas instalados, acessiveis a partir do
painel de controlo, onde sdo visiveis uma ou duas aplica¢bes instaladas conforme o caso. A imagem abaixo

reflete a instalagcdo do ERP em contexto monoposto (com IIS Express), ilustrando todas as aplica¢gdes que foram
instaladas pelo processo de instala¢do do eticadata ERP V22.

eticadata ERF v22 - Desktop

22,00.00.098 | eticadata software, |da. | 24/05/2022

eticacata ERP v22 - Server

22.00.00.098 | eticadata software, |da. | 24/05/2022

1S 10.0 Express

1004741 | Microsoft Corporation | 24/05/2022

8994 MB

1.52 GB

40,3 MB

T Em sistemas operativos Windows 8.0 e Windows Server 2012 este produto n&o sera instalado por ser incompativel
com estes sistemas operativos — consequentemente, nestes sistemas pode ser usado o POS FrontOffice, mas sem
recurso a utilizacdo de drivers Ole POS.
2 Durante a instalagdo com POS FrontOffice, caso ocorra a mensagem a indicar que “N&o foi possivel instalar o POS
for .Net 1.14.1 por existir uma versdo anterior!”, deve ser interrompida a instalacdo, desinstalada manualmente a
versao anterior desse package “POS for .Net 1.14", e reinstalado novamente o Setup eticadata ERP V22 — Desktop.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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Microsoft POS for .NET 1.14.1
1.14.1708.8001 | Microsoft Corporation | 13/05/2022

Microsoft Silverlight
1.0.0.0 | Microsoft Corporation | 24/05/2022

Microsoft SQL Server 2012 Native Client
11.2.5058.0 | Microsoft Corporation | 13/05/2022

Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable
8.0.61001 | Microsoft Corporation | 13/05/2022

Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable -
10.0.30319
10.0.30319 | Microsoft Corporation | 13/05/2022

Microsoft Visual C++ 2015-2019 Redistributable (x86)
-14.27.29112
14.27.29112.0 | Microsoft Corporation | 13/05/2022

1.84 MB

46,0 KB

8,37 MB

4,85 MB

5,90 MB

19,7 MB
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3. AtualizagOes de versoes e revisoes (upgrades)

Neste capitulo, encontrara indicacdes sobre as operag¢des de atualizagdo, tanto para migracdes de versao (V19
para a V22), como para atualiza¢bes de futuras revisdes da propria V22.

3.1. eticadata ERP V19 - atualiza¢Oes para V22 (Server e
Desktop)

3.1.1. eticadata ERP V22 Server

Ao instalar o eticadata ERP V22 numa maquina com o eticadata ERP V19 instalado, o assistente de instalacao
detetara a existéncia da versdo anterior, indicando a localizacao na qual a V19 foi identificada, e apresentando
opg¢des adicionais de configuracdo do eticadata ERP V22, permitindo (no caso da instalacdo do eticadata ERP
V22 - Server):

* Desinstalar o eticadata ERP V19 durante a instalacdo da nova versao
* Recuperar configuracdes e ficheiros da versao anterior, copiando-os para o contexto da nova versao o
Caso opte por esta recuperacdo, podera optar por mover os ficheiros dos Anexos Digitais (e

s6 estes ficheiros) do contexto do eticadata ERP V19 para o contexto da nova versao3

A opcao de recuperacdo de configuracdes e ficheiros pode ser usada mesmo quando opte por ndo desinstalar
o eticadata ERP V19.

Estas op¢des de configuracdo sao apresentadas no primeiro passo da instalacdo do eticadata ERP V22 - Server,
quando é identificada a versao anterior, conforme ilustrado na imagem abaixo.

3 NOTA: Caso opte por ndo desinstalar o eticadata ERP V19, e opte por mover os ficheiros de Anexos Digitais para o
contexto da nova versao, os Anexos Digitais ficardo disponiveis no eticadata ERP V22, mas ndo estardo disponiveis no
eticadata ERP V19. Esta opcao apenas tem efeitos praticos para os casos em que existam tipificacdes de Anexos
Digitais a armazenar os Anexos em ficheiros do disco e nado diretamente dentro da BD.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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"M eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard *

Bem-vindo ao InstallShield Wizard do

Silee - o2 eticadata ERP v22 - Server

O InstallShield(R) Wizard ira instalar o eticadata ERP v22 -
Server no computador. Para continuar, faca clique sobre
Seguinte.

ATENCAQ: Identificada versdo anterior do produto:
Ci\eticadata Sites\ERFP v13\Eticadata, Web

B Desinstalar ERP v19 - Server
B Recuperar Configs e Ficheiros para ERP v22 - Server
B Mover os ficheiros de Anexos Digitais

AVISO: Este programa estd protegido pela lei de direitos de
autor e tratados internacionais.

< Voltar Seguinte = Cancelar

Quando optar por recuperar configuracdes da versao anterior para a nova versao, serao recuperadas:

. Configurac8es do Web.Config, nomeadamente eventuais Assemblies ai referenciados

. Configurac®es do App.Config, nomeadamente:
. As defini¢cBes do primeiro servidor SQL ai registado, serdo recuperadas para o assistente
de instalacdo
. Todas as defini¢des de servidores SQL ai registados, serdao recuperadas para o
App.Config da nova versado
. Caminho especifico de reports, caso ai esteja definido
. Definicdes de credenciais de comunicacao de Guias e SAFT com a AT, que se encontrem
configuradas para a versdo anterior

. Ficheiros de Assembilies (dlls) com o propdsito de recuperar eventuais customizagdes

configuradas no eticadata ERP V19, transpondo-as para o contexto da nova versao, copiando-as das
seguintes localiza¢des:
. Da \Bin do Site (incluido *.serviceLoader e *. webApiLoader)
. Das pastas \Update, \Update\Staging e \Update\Deploy do site, com o propdsito de
garantir a difusdo dessas mesmas customizac¢fes para o contexto dos postos desktop, aquando
do primeiro acesso a aplicagdo (BackOffice, POS, Recolha de Tarefas)

. Ficheiros de Anexos Digitais, contidos na pasta \Anexos do site do ERP, sendo movidos ou
copiados para o contexto da nova versao, conforme a op¢ao correspondente selecionada
. Nesta recuperacdo, caso existam reports RDL, serdo atualizadas no conteddo dos RDL's

as referéncias aos AssemblyVersions da V19 para V22 - isto faz com que deixem de ser
retrocompativeis (se usados no contexto da V19 ndo funcionam)

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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. Ficheiros de Reports personalizados, contidos na pasta \Reports do site do ERP (copiando-o0s)
. Nesta recuperacdo, no caso dos reports RDL, serdo atualizadas no conteddo dos RDL's
as referéncias aos AssemblyVersions da V19 para V22 - isto faz com que deixem de ser
retrocompativeis (se usados no contexto da V19 ndo funcionam)

. Ficheiros contidos nas pastas \App_data e \Data do site, copiando-as para o contexto da nova

versao

. Ficheiros contidos na pasta \Update, referentes a configuracdes de “Atualiza¢des automaticas”

configuradas para o ERP

. Ficheiros “*.ini" e “*.xml", relativos a servicos Windows, contidos na pasta \ProgramData, sdo

também copiados para o contexto da nova versao
. Exceto o Protec.e.ini que foi descontinuado no ERP v22.

Notas e Limitacdes

. Caso seja desinstalada a V19 durante a instalacdo do eticadata ERP V22, e tendo optado por
configurar o site no IIS, serdo configuradas duas aplica¢des web no IS a apontarem para a mesma
pasta fisica do site da V22, correspondendo aos URL's:4
o http://localhost/ERPV22/ - para o servi¢o a usar doravante para o contexto da V22
o http://localhost/ERPV19/ - para garantir que o eticadata ERP desktop da V19 (que arranca com
o URL da V19) através deste URL, se conecte ao site da V22, fazendo com que no arranque (do
desktop V19), seja proposto o upgrade por setup para a nova versao V22,
. No mesmo cenario de instalagdo com remocdo do eticadata ERP V19, e tendo optado por usar o
/IS Express, o processo de instalacdo ndo viabiliza o processo de upgrade no arranque no ERP Desktop -
terd que ser editado endereco do site no login do ERP Desktop, colocando-o com
“http://<nomeservidor>:22001/".
. A recuperacao de ficheiros é sempre por copia dos ficheiros do eticadata ERP V19 para o
contexto da V22, exceto os ficheiros de Anexos Digitais, que poderdo ser movidos se selecionada a
opgao correspondente
. Esta recupera¢do nunca substitui ficheiros instalados de base pelo setup - apenas recupera
ficheiros adicionais - consequentemente, nenhuma personalizagao (de report ou view html/javascript),
efetuada em ficheiros de base do ERP, sera recuperada por estes processos, para a V22
. A recuperacao de ficheiros de customizagdo prevista nestes processos sera efetuada em dois
passos:
o Num primeiro momento, o setup do eticadata ERP V22 Servidor recupera do site da V19 os
ficheiros de customizacdo ai existentes, colocando-os no site da V22
o Posteriormente, no arranque do ERP ou do PQOS, sera informado da necessidade de um
“Update”, o qual, quando confirmado, ird propagar esses ficheiros para o contexto desktop de
cada posto

4 Configuracdo concertada entre os URL's configurados pelo eticadata ERP V19 Server e a revisdo os URL's dos ini's.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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= (aso existam instalados Updates na V19, esses ficheiros nao serdo propagados para o
site da V22 nem para o contexto do desktop dos postos.
. A recuperacao de ficheiros prevista ndo recupera customizacdes codificadas em Html/Javascript
pelo que, caso existam, terdo que ser recuperadas manualmente.

3.1.2. eticadata ERP V22 Desktop

No caso de uma instalacdo do eticadata ERP V22 - Desktop, apenas serdo disponibilizadas as op¢des abaixo:

. Desinstalar o eticadata ERP V19 durante a instalagdo da nova versao
. Recuperar configuracdes da versdo anterior, copiando-as para o contexto da nova versao

Neste caso, o primeiro passo desta instalagdo é apresentado conforme a imagem seguinte.

¥ eticadata ERP v22 - Desktop - InstallShield Wizard x

. Bem-vindo ao InstallShield Wizard do
Z0l=. 12| eticadata ERP v22 - Desktop

O InstallShield(R) Wizard ird instalar o eticadata ERP w22 -
Desktop no computador, Para continuar, faca dique sobre
Seguinte.

ATENCAQ: Identificada versdo anterior do produte:
C:\Program Files (x88)\eticadata software\ERP v19}

B Desinstalar ERP v19 - Desktop

B Recuperar Configuracées para o ERP v22 -
Desktop

AVISO: Este programa esta protegido pela lei de direitos de
autor e tratados internadonais.

< Voltar Cancelar

Quando optar por recuperar configuracdes da versao anterior para a nova versao (agora no desktop), serdo
recuperadas:

. As configurag¢des contidas nos ini's da V19 para a V22

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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o Nesta recuperacgdo, o URL do site passa a apontar, em todos os ini's, para o novo URL
configurado no IIS (alerta-se para o eventual uso de URL's da versdo anterior, descrito nas
Notas e Limita¢des da instalacdo do eticadata ERP V22 Server®)

. As configuragdes recuperadas da V19 sdo apresentadas neste assistente de instalacdo

Notas e Limita¢des
. Se o setup do eticadata ERP V22 Desktop for iniciado a partir do ultimo passo do setup
do eticadata ERP V22 Server, embora possam ser selecionadas as op¢8es de instalagdo do
BackOffice e do POS nesse passo, caso seja identificado o Upgrade da V19 pela V22, o setup
instalara por defeito na V22, as funcionalidades (features) instaladas anteriormente na V19 (e
ndo o BackOffice e o POS conforme

. foi inicializado), a menos que opte pela instalagao “personalizada” e ajuste as features a
instalar conforme pretendido
. No caso de ser detetado um Upgrade da versao anterior neste setup, o assistente

passara do primeiro passo com as op¢des de Upgrade para o passo de confirmacao da
instalacdo, ignorando os passos intermédios. No entanto, se, no passo de confirmacdo da
instalacdo, retroceder ao anterior, conseguira navegar em todos os passos do setup, e ajustar as
opgcdes e configuracdes pretendidas.

. Aquando do Upgrade da versdo anterior com “Recuperagao das Configuracdes e
Arquivos”, as tarefas agendadas pelo utilizador (ex: Importador Relégio de Ponto, Recalculo de
Stocks), serdo replicadas e reconfiguradas para o contexto da nova versao, sendo também
removidas automaticamente ao desinstalar a V19 (se selecionada a opgao correspondente) - ver
as tarefas em causa, no final do capitulo “5.2 - eticadata ERP V22 - atualiza¢des de revisfes da
V22 (Server e Desktop)"”.

3.2. eticadata ERP V22 — atualiza¢des de revisoes da V22
(Server e Desktop)

Aquando da publicacdo de novas atualiza¢des do eticadata ERP V22, deve ser executado novamente o setup de
instalacdo do “eticadata ERP V22 - Server” no Servidor, o qual detetara a revisdo anterior e procedera a sua
atualizacdo, apresentando a mensagem abaixo.

> Configuracdo concertada entre os URL's configurados pelo eticadata ERP V19 Server e a revisdo os URL's dos ini's.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard

“Este programa de instalacdo efetuara uma atualizacdo do
““eticadata ERP w22 - Server™, Deseja continuar?”

sim Nio

Apo6s confirmacdo da mensagem e do inicio do processo de reconfiguragdo e copia de ficheiros, o processo ira
atualizar todos os ficheiros para a nova versdo, no contexto das componentes do eticadata ERP V22 - Server
(para Web).

"W eticadata ERP v22 - Server - InstallShield Wizard - x

Ainstalar o eticadata ERP v22 - Server 7
[T/

As funcies do programa que selecionou est3o a ser instaladas.

= Aguarde enguanto o InstallShield Wizard instala o eticadata ERP w22 -
bl Server, Pode demorar alguns minutos,

Estado:

A validar a instalagdo

InstallShield

< Yoltar Seguinte > Cancelar

Concluido o processo anterior no servidor, ao aceder ao “eticadata ERP V22 - Desktop” (ou a aplicagdo POS),
sera detetada uma versdo mais recente no servidor (acedido pelo endereco), e a aplicacdo apresenta uma
mensagem idéntica a apresentada abaixo.

ERP eticadata (22.00) X

Aversdo local € °22,00,00.115 e a versdo no servidor &
'22.00,00.116".
A aplicacdo terminara, iniciando o Setup de atualizacdo.

0 Foi detectado novo Setup de atualizacdo no servidor,

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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Ao confirmar a mensagem, sera iniciado o download (ou a execug¢do imediata, caso o site seja local) a partir do

site, do setup de atualizagdo da componente “eticadata ERP V22 - Desktop”. Concluido o download, o setup sera

iniciado automaticamente, e terminada a aplicacao do ERP.

Bem-vindo ao
ERP v22

iy

Download setup.desktop exe
Downloading ..........cccccrcunne

Eticadata

Com este processo, fica garantida a coeréncia e consisténcia entre os processos executados no servidor e nos
postos, estando obrigatoriamente todos na mesma versao.

Existem diversos utilitarios no ERP que permitem registar e agendar tarefas recorrentes no Windows. Caso
existam, a atualizacdo ira recuperar as tarefas programadas, se selecionadas as op¢des de recuperagao das
configuracdes.

Assim serdo reconfiguradas as seguintes tarefas:

1) Tarefa de Recalculo de Stocks e Custos

2) Tarefa de Recolha de Picagens do Relégio de Ponto (GRH)

3) Tarefa de Verificacdo de Atualiza¢des do ERP (Setups e Updates) - sé no servidor
4) Tarefa de Atualizacdo de Licengas do ERP- sé no servidor

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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(@ Programador de tarefas
Ficheio  Agio Ver Ajuda

«=|2ml HE

Eticadata

(@ Programador de tarefas (Loc]
~ g Biblioteca do Programad
» [ Microsoft

Estado Acionadores
[
eticadata seftware ERP v22 - Recalculo Automatico Preparade As 00:00, todos os dias
eticadata software ERP v22 - Refreshlicence-sistema Preparade As 00:00, tedos os dias T

" eticadata software ERP v22 - Update-dds-pe-win1 Preparado  As 00:00, todos os diasS

Geral  Acionadores Agdes Condiges Definigdes Histérico (desativado)

Nome: eticadata software ERP v22 - Importador Relégio Ponto (TST_EX 2022_1)

Localizado: \
Autor: DDS-PC-WIN1admin

Descrigio:  Importagéo Relégio de Ponto da Empresa TST Exercicio EX 2022 Config 1

Opgies de seguranga
Ao executar a tarefa, utilizar a sequinte conta de utilizzdor:
SYSTEM
Executar apenas quando o utilizador tiver sesséa iniciada
Executar independentemente de o utilizador ter sessdo iniciada

Nao armazenar a palavra-passe. A tarefa 6 terd acesso 20s recursos locais

Executar com os privilégios maximos

Acbes

Biblioteca do Programador de Tarefas
@) Criar Tarefa Basica.
% Criar Tarefa..
Importar Tarefa..
[ Apresentar Todas as Tarefas Em Execugdo
] Ativar Histérico de Todas as Tarefas
]

Nova pasta...
Ver
@] Atuslizar
Ajuda
Item selecionado
b Executar
= Fim
& Desativar
Exportar...

& Propriedades
Eliminar

Ajuda
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4. Primeira utilizacao do ERP

Para iniciar a utilizacdo do eticadata ERP V22, terdo que ser criados o Sistema e a Empresa de trabalho, bem
como o exercicio fiscal para o registo das operacfes de gestdo. Para a sua criacdo, deve aceder a ferramenta
de Administracdo através do browserno proprio servidor (ou em qualquer dos postos, trocando no endereco
abaixo o /ocalhost pelo nome da maquina que esta a fazer o papel de servidor), pelo endereco:

* http://localhost/ERPV22/Admin/ caso esteja a usar o IIS como Web Server,

*  Ou http://localhost:22001/Admin/ caso esteja a usar o |IS Express como Web Server.

Para aceder a esta ferramenta, necessita de uma autenticacdo valida no servidor SQL a usar, devendo usar
essas mesmas informacdes como credenciais de autentica¢cdo nesta ferramenta de Administragao.

Para informagdes sobre como realizar estas operag¢des, deve consultar o capitulo da Ferramenta de
Administracdo.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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5. Ferramenta de Administracao

A Administra¢do do eticadata ERP V22, é um aplicativo Web que contém operagdes iniciais de configuracdo e
manutencdo do contexto aplicacional.

Esta ferramenta permite:
*  Gerir os servidores SQL registados no ERP
* Criar e atualizar os sistemas
* Criar e atualizar as empresas
* Licenciar a aplicacdo (se desejado naquele momento, caso contrario podera utilizar a aplicagdo em
modo demonstrativo)
* Configurar alguns parametros do ERP

O acesso a aplicacdo de Administracdo podera ser efetuado através do /ink"Administracdo” que se encontra
nas janelas de login do eticadata ERP V22, quer pela aplicagao desktop, quer pelo login no browser.

Este aplicativo podera também ser invocado a partir do seu browser, diretamente no servidor, através do
seguinte endereco:

* http://localhost/ERPV22/Admin/ caso esteja a usar o IIS como Web Server,

*  Ou http://localhost:22001/Admin/ caso esteja a usar o IIS Express como Web Server.

Para aceder a partir de qualquer dos postos da rede, devera substituir, nos enderecos acima, o /ocalhost pelo
nome do posto servidor.

5.1. Autenticacao na ferramenta de Administracao

Para aceder as funcionalidades de administragcdo, devera autenticar-se usando um nome de servidor SQL valido

e credenciais validas nesse mesmo servidor, conforme exemplo ilustrado na imagem abaixo.
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B eticadata ERP - Admin x  + - B X

<« O (D) localhost/ERPV22/Admin/ 2OA 1§ o= L L

Eticadata

ft DDS-PC-WIN11\ETICADATA

O servidor de base de dados a inserir devera corresponder:
* Ao indicado no assistente de instalagao

* Ou aum que esteja disponivel na maquina onde esta a ser executado o browser - neste caso, sera

registado automaticamente no site, caso ainda ndo esteja

* Ou ainda qualquer outro servidor registado anteriormente nesta ferramenta, para o site do ERP em

uso.

Em qualquer dos casos, s6 podera prosseguir se os dados de autenticacdo forem validos, no servidor de dados
indicados.

5.2. Gerir Servidores de Dados

Para registar servidores de dados adicionais, deve aceder a lista de servidores registados, escolher a op¢do
“Adicionar servidor”, preencher os dados correspondentes e confirmar.

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22
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[ @ eticadats ERP - Admin x  + = O X

& G @ localhost/ERPV22/Admin/ 2 R {5 = i3

Eticadqtq 722 Vers3o atual:22.115+ | Servidores SQL~ | Chave de Encriptacio~ (0]
v

DDS-PC-WINTIETICADATA Q

Senvidor: dds-nunoesteves\sql2019

Bases de dados de sistema Adicionar servidor

Para gerir um dos servidores da lista, deve seleciona-lo, sendo apresentadas de seguida as bases de dados de
sistema af existentes - bases de dados cujo nome comega por “Sis”.

Para remover servidores, deve selecionar o simbolo de remog¢ao que se encontra a direita de cada nome de
servidor.

5.3. Gerir Sistemas

Apds selecdo do servidor SQL a gerir, sera apresentada a lista dos sistemas ai criados anteriormente,
permitindo a sua atualizacdo ou a gestdo das empresas e configuracdes a ele associadas.

Para atualizar um sistema, deve selecionar o simbolo de atualizacdo que se encontra a direita da versdo de
dados correspondente.

[ @ eticadats ERP - Admin x  + = O X
< C @ localhost/ERPV22/Admin/ LR 5 1= 3
Eticadqtq 722 Versdo atual:22.115~  Servidores SQL~ Chave de Encriptacio~ [0}

v

Senvidor: DDS-PC-WIN11\ETICADATA

Bases de dados de sistema

¥ sistema 22115

clique num sistema para o gerir -

Para criar novos sistemas, deve ser selecionado o botdo “Criar sistema”, disponivel abaixo da lista de sistemas, e
preenchidas as informac&es solicitadas. Salientamos o facto de as trés primeiras letras do nome da BD serem
“Sis” (fixas), devendo ser adicionado o complemento para o nome pretendido.
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O B3 eticzdats ERP - Admin x |+ - b X

& C @ localhost/ERPV22/Admin/ PR A I &

Criar sistema

Insira 0 nome do novo sistema e 0s dados para criar um utilizader administrador
Nome: Sis tema
Login demo

Password

L W

Para gerir um sistema, deve seleciona-lo, sendo a operagdo viavel apenas para os sistemas devidamente
atualizados (isto é, a versao da BD deve coincidir com a prevista para a versao aplicacional em execuc¢ao).
Caso o sistema esteja desatualizado, deve ser atualizado devidamente, e sé depois podera ser gerido.

Quando selecionado o sistema a gerir, sdo apresentadas as configuracfes desse sistema, bem como as
empresas a ele associadas.

5.4. Gerir empresas associadas a um sistema

Apos selecdo de um sistema para gerir (abaixo ou a direita da lista dos sistemas), sdo disponibilizadas as
informacd@es a gerir do sistema, de entre as quais se destacam as empresas associadas, as quais podem ser
geridas acedendo a area “Atualizagdo de empresas”.

Para criar novas empresas, deve ser usado o botdo correspondente, devendo de seguida ser preenchidas as
informacdes solicitadas, e confirmada a operacdo.
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[m} ‘ B =ticsdats ERP - Admin x H» - 0 X

& G (@ localhost/ERPV22/Admin/ A g = s

Criar Empresa

InformacGes Empresa

Cédigo:

Morada:

Morada Empresa

Morada Empresa
Localidade:

Localidade Empresa
Céd. Postal:

Codigo Postal Empresa
Telefone:

Telefone Empresa
Fax:

Fax Empresa
Email:

Email Empresa

N° Identificagdo:

Namero de Identificacdo Fiscal

Configurar Pais / Moeda

Pais da Sede:

Pais da empresa
Moeda Base:

Moeda Forte:

Configurar Exercicio

Codigo:
EX 2022
Inicio:
01/2022
Fim:

12/2022

Cancelar Confirmar

Apds isso, ndo so é criada a estrutura de BD da empresa, como sdo preenchidos diversos registos por defeito
na mesma. Por esse motivo, salienta-se a importancia da selecdo correta do “Pais/Sede” da empresa, e 0
“Normativo contabilistico”, pois os registos por defeito ai inseridos sdo contextualizados com o mercado
correspondente ao “Pais/Sede” e o “Normativo Contabilistico”. Salienta-se também a possibilidade de indicar o
formato da tabela de cambio a usar, escolhendo uma das op¢des (quando disponivel).
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Ao criar a empresa por este processo, é criado também o contexto do periodo fiscal (ou exercicio fiscal)

correspondente ao periodo de tempo indicado nas informac8es previstas.

Para atualizar as empresas, deve ser selecionada a opc¢do correspondente, a esquerda do codigo das empresas
pretendidas, e usado o botdo “Atualizar empresas selecionadas” abaixo da lista.

Para remover empresas, deve ser usado o simbolo de remocao, disponivel a direita de cada uma das empresas
listadas, devendo selecionar ou nao a op¢ao de remocgdo da BD no préoprio SQL (opg¢do colocada por seguranca,

para evitar a destruicdo acidental de BD). Nao sendo selecionada essa opcdo, a BD prevalece no SQL Server.

M | B eticadata ERP - Admin

Eticadata .22

S oo T

Bases de dados de sistema

sistema versio
¥ sistema 22115
clique num sistema para o gerir .

Altera password SQL

Recup. bases de dados

x |+ -

< C @ localhost/ERPV22/Admin/ AN

Vers&o atual:22. 115~ Servidores SQL~ Chave de Encriptacdo~

Licenciamen Atualizacdo de empresas Outras configuracées

TST Empresa demonstrativa eticadata 22115

Atualizar empresas selecionadas Criar empresa

céd. Ne.
[ Empresa Nome Versao Reposigoes

O

5.5. Licenciamento

Para utilizar o eticadata ERP V22 sem restri¢8es, é necessario indicar nesta ferramenta, a licenca adquirida

para o efeito, que controlara as funcionalidades a disponibilizar pelo ERP.

Para indicar a licenca, deve aceder a area de licenciamento das informacdes do sistema, preencher os dados do

servidor de protecao, inserir a chave de ativacao que lhe foi fornecido com o licenciamento do produto, e

confirmar no simbolo da nuvem associado a esse campo.

O | B eticadata ERP - Admin

Eticadata .22

Bases de dados de sistema

Sistema Versao
> sistema 22115
clique num sistema para o gerir ..

Altera password SQL

Recup. bases de dados

x |+ —

& C (@ localhost/ERPV22/Admin/ A s T=

Versdo atual:22. 115~ Servidores SQL~ Chave de Encriptacdo~

Licenciamento Atualizacs

Protegdo

Intervalo de Validac&o da
Chave (min):

Servidor: ‘ neptund y

Porta: 2200

30

Chave de ativagdo:

2
®
m

(0]

s s e
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ApOs essa operacdo, caso seja licenciado com sucesso, sera apresentada a informacdo da licenca, a lista dos
maodulos aplicacionais e o nUmero de postos previstos, que ficam disponiveis com a licenga inserida,
correspondendo as funcionalidades que ficarao disponiveis no ERP.

O | B eticadsta ERP - Admin x + - o X

« O (D localhost/ERPV22/Admin/ A g = 2

Aplicacdo Licenciada com sucesso!

Licenga

Nome: eticadata software, Lda

Registo QNEBONIVOW2XXUSNR+01050 VQwosJ Valigace

Ne Série: 2003 Linha: Extended

Tipo de Licenca Cliente Final - Rede CASE 31-12-2023

Modulos Licenciados
Médulo Postos
Active CASE (Valido até 31-12-2023)
App Rent-a-Car
APV - Field Services 300
APV Apoio Pds-Venda 300
AUTOGEST Oficinas 300
AUTOGEST Oficinas Check-In 300
AUTOGEST Recolha Tarefas 300
AUTOGEST Rent-a-Car 300
AUTOGEST Stands 300
Business Add-In 300

5.6. Outras informacgoes

Nesta area, é possivel definir algumas configuracdes de trabalho, concretamente relacionadas com o suporte
ao envio de emails automaticos e formatos de exportacao de documentos e mapas a enviar COmo anexos.

Apos indicacdo das informacdes previstas, deve gravar utilizando o botdo correspondente, de modo que
possam produzir efeito dai em diante.
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O | @ etcdsta ERP - Admin x [Si8 -8
& G (D localhost/ERPV22/Admin/ L A Y 1= s -

Criar sistema

Altera password SQL

Recup. bases de dados

stema: sistema

Licenciamento Atualizacio de empresas Qutras configuracfes

Envio de e-mails

Servidor SMTR: smtp.gmail.com:587

Usar SMTP-SSL:

Requer autenticacéo:

Login usert

Password: sassnssne

Formato RDL: Adobe Acrobat (*.pdf) v
Formato RPT: Acrobat Format (* paf) v
Enviar email? @ Sim () Nao

e
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6. Entrar no eticadata ERP V22

Caso tenha instalado a componente eticadata ERP V22 - Desktop, no ambiente de trabalho foram adicionados
atalhos que permitem:

. Aceder ao ERP através da aplicacdo desktop (Windows Application e Web Application integrados numa
s6 aplicagao)

. Aceder ao ERP na Web através do browser por defeito

A entrada através do sistema integrado é mais abrangente porque permite o acesso sem restri¢cdes a todos o0s
processos de todos os médulos do ERP V22, que estejam disponiveis na licenga (quer estejam suportados em
plataforma Windows Application ou Web Application).

A entrada através do sistema Web é mais restritiva, permitindo apenas aceder as funcionalidades da aplicacao
desenvolvidas para plataforma Web (seja em Silverlight ou Htm)).

6.1. Aplicagao desktop (ou integrada)

Cligue no atalho ERPV22 e, caso tenha indicado corretamente as informagdes durante o assistente de
instalacdo, sera apresentado o formulario de login abaixo, no formato apresentado na imagem.

Y

LOGIN Bem-vindo ao
de-mo ERP VZZ

PASSWORD

ACEDER

o [%)] Eticadata
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Neste momento é solicitada a autenticacdo do utilizador, com o login e password.

No primeiro acesso a aplica¢do, podera ser solicitado o preenchimento de mais informacdes, caso as
fornecidas anteriormente ndo estejam validas. As informacdes adicionais sao:

* Endereco do sitedo ERP - deve indicar o endereco definido na instalagao (ou o endereco onde esta
disponivel o site do ERP), variando em func¢ao do Web Serverem uso (//Sou /IS Express) e da maquina
gue o disponibiliza.

* Nome do servidor do SQL e sistema - devera corresponder ao indicado no processo de instala¢do. Caso
ndo encontre o servidor SQL pretendido, deve aceder a ferramenta de Administra¢do do ERP, e registar

o servidor pretendido.

» Sistema - selecionar na lista de sistemas disponiveis, aquele a usar para autenticar o utilizador e
definir o contexto de utilizacao.

* Idioma a usar - selecionar dos idiomas disponiveis, o idioma a usar na aplica¢do, caso o utilizador
tenha definido como idioma o “por defeito”. Caso o utilizador tenha um idioma concreto atribuido, sera
esse o usado pelo utilizador, sendo ignorado o indicado no /ogin.

Caso o utilizador pretenda visualizar ou ajustar estes valores, podera torna-los visiveis no /ogin, usando o

simbolo , disponivel em baixo.

Bem-vindo ao
ERP v22

V http://DDS-PC-WIN11/ERPV22/

DDS-PC-WINT1\ETICADATA v

LOGIN

demo
BASSWORD

@ Ocultar configuracdes ADMIN

o %] Eticadata

Apo6s autenticacdo valida, o eticadata ERP V22 é iniciado e sdo disponibilizadas ao utilizador todas as
funcionalidades incluidas na licenca registada. Caso ndo tenha indicado uma licenca para o sistema em uso na

Instalacdo & Configuracdo - ERP V22

34



37| Eticadata

ferramenta de Administracdo, serdo apresentadas as funcionalidades disponiveis em modo demonstrativo da

aplicacao, estando diversos moédulos com funcionalidades limitadas.

eticadata software - ERP EXTENDED | Certificado n°0181/AT

| | S Vendas  Compras  Financeia  Contabilidade  Rec.Humanos  AutoGest Suite
B) =) =) 3) Q) B ° Consultas Diversas %) &) & @ Comunic.DocumTransported AT
= Quadro de Gestéo = = Comunicagdo de Facturas 2 AT
Terminar | Tabelas | Dashboards | Arquive Mapas  Consultas _ RGPD  Auditoria | Utiitérios  Portais de
Sesséo - Digital = =) Pesquisas - - - Terceiros
Geral Tabelas Paineis de B, Arquive Consultas Auditoria Utilitarios
| web Interface | Portais de Terceiros
Ecr3 Principal
&) 2 o) :-14)
o
Comparativo de Vendas Analise de Tesouraria B Real 2
[ erevisto g
°
]
2
:
(Clique para ver um dia) [ |
-
g
=
ES
o) D |k
° 0,00 17/05 - 14:12
® 400000 40 SIG 6
500000 304" ek oticoda E com enorme orgulho que hoje damos inicio a uma
12000,00 [5q ";80 nova etapa da nossa histéria...
: A ETICADATA SOFTWARE passa a integrar o maior
1 / 50
y grupo ibérico de software empresarial...
0 Yoo

aminho da

Um futuro ainda mais promisser espera per nos..

Saiba mais

demo TST - Empresa demenstrativa eticadata

6.2. Aplicacao Web

Acedendo a aplicagdo através do atalho “ERPV22.Web.eticadata”, disponivel no Ambiente de trabalho (apds
instalacdo da componente eticadata ERPV22 - Desktop), ou indicando o endereco do ERP no browser, sera

Software demonstrativo eficadata

SECCAO UM 1357 271052022

L

apresentado o login de forma idéntica ao descrito para a aplicacdo desktop (ou integrada), sendo dispensada a

informacao do endereco do servico nas informagdes adicionais.
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I O | @ EicadataERP x  + = o X
&< O @ locathost/ERPV22/ 2 AN Y8 = s

Bem-vindo ao

ERP v22
Nowe o
7/ DDS-PC-WINT1\ETICADATA

ase
Loow sistema

PASSWORD

Instalar aplicacio deskiop ADMIN

o [37] Eticadata

Apos indicar os dados de autenticacdo validos e confirmar, serad apresentada a aplicacdo Web do eticadata ERP
V22, a qual disponibiliza apenas as funcionalidades desenvolvidas para a plataforma Web.

0O | B Eticadata ERP x 4+ - (] X
< C @ localhost/ERPY22/ £ON T 1= 2
m Base Vendas Compras Financeira Contabilidade Rec. Humanos AutoGest APV GoP Suite o
J s ) ) = ) ) m) o &) J
g D =) 2 o 9 O @© @ %)
Terminar | Tabelos | pashboards v | Arquivo | Workflowde | Mapas v Consultas | RGPD v auditoria v | Utlitarios «
Sessdo Digital v it es v
Geral Tabelss | paineis de Bordo | Arquiv Consultas Audtoria utitsrios
Ecr3 Principal
N e R R | www | |
Ol L L) =) © &
g
Comparativo de Vendas Andlise de Tesouraria W Real S
D previcto ?a‘
2
g
ES
1 3 5 7 9 11 —
(Cligue para ver um dia)
F
&
=
YYyYg &~ 1B
2@ AN | =
® o000 17/05 - 14:12 L
® 4000,00

Srrnan £ com enorme orgulho que hoje damos inicio a uma nova etapa da nossa
historia...

12 000,00
A ETICADATA SOFTWARE passa a integrar o maior grupo ibérico de

software empresarial...
Um futuro ainda mais promissor espera por nés..

Saiba mais

demo Empresa demonstrativa eticadata EX 2022 SECCAO UM eticadata software, Ida. Sem CASE! 14:43 27/05/2022 Y

Data ultima atualizagdo: 27/07/2022
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